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Informations préalables au dépôt du mémoire technique

Il  est  rappelé  aux  candidats  que  la  valeur  technique  de  l’offre  est  analysée  en  partie  sur  les  informations  
renseignées dans le présent document.

Les soumissionnaires devront obligatoirement compléter les tableaux prédéfinis par l’acheteur. Les détails fournis 
contribueront à l’attribution de la note. L’absence d’éléments précis pourra être sanctionnée.

Les soumissionnaires respecteront le cadre et le canevas proposés dans ce cadre de mémoire technique. Ils 
renseigneront un mémoire technique par marché concerné (Lot n°1 – site de COQUELLES ; Lot n°2 – site de 
LESQUIN).

AUCUN renvoi à un autre document ne sera pris en considération.

A – RESTAURATION

1) Modalités de préparation des repas et intégration de la loi EGAlim
(20% bio et 50% local)

Exemple de planning de repas sur 4 semaines identifiant les produits bio et locaux à fournir en  
annexe de ce cadre de réponse

2) Solutions de réduction du gaspillage alimentaire
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3) Gestion des déchets alimentaires

4) Autres actions de protection environnementale en matière de restauration

B – NETTOYAGE

5) Organisation prévisionnelle du service de nettoyage

CRA COQUELLES

Heure de 
démarrage des 

prestations

Heure de fin de 
prestations

Nombre 
d’agents mis à 

disposition

Volume horaire 
annuel/agent

Utilisation du 
cahier intérieur

oui/non

CRA LESQUIN

Heure de 
démarrage des 

prestations

Heure de fin de 
prestations

Nombre 
d’agents mis à 

disposition

Volume horaire 
annuel/agent

Utilisation du 
cahier intérieur

oui/non
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6) Actions de protection environnementale en matière de nettoyage

7) Liste des produits de nettoyage utilisés (Article 3.8 du CCTP)

Produits Fournisseurs
Lieu de 

fabrication
Normes

(CE, AFNOR...)
Ecolabels

Fiche 
technique 

fournie

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

C – BLANCHISSAGE

8)  Liste  des  produits  de  lavage,  de  désinfection  pour  le  blanchissage  et  notices 
techniques (Article 4.3 du CCTP)

Produits Fournisseurs
Lieu de 

fabrication
Normes Ecolabels

Fiche 
technique 

fournie

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non
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9) Actions de protection environnementale en matière de blanchissage

D – FOURNITURE DE PRODUITS D’HYGIÈNE ET DE NÉCESSAIRES DE TOILETTE

10) Liste des nécessaires de toilette (5.2 et 5.3 du CCTP) à compléter

Produits Fournisseurs
Lieu de 

fabrication
Normes Ecolabels

Fiche 
technique 

fournie

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

oui/non oui/non

E – MOYENS HUMAINS

11)  Description  des  équipes  et  du  personnel  mis  à  disposition  dans  le  cadre  du 
nouveau marché

5



12) Modalités de reprise du personnel en place par le nouveau titulaire

13) Modalité de mise en place de la clause d’insertion par l’activité économique
(Annexe 5 à l’acte d’engagement à compléter)

F – VÉHICULES

14) Quel type de véhicules envisagez-vous d’utiliser?

Les motorisations répondent-elles au minimum à la norme européenne antipollution Euro 5 
(VL) et Euro V (PL) ?
Indiquer les différentes motorisations utilisées pour les prestations (Euro 6 ou VI, GNV, biogaz, 
hybride, électrique, etc.)

Composition du parc automobile au :

• CRA de COQUELLES

Marque Type Essence/Diesel
Normes 

européennes
N° vignette Crit’Air
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• CRA de LESQUIN

Marque Type Essence/Diesel
Normes 

européennes
N° vignette Crit’Air

G – MATÉRIELS

15) Liste du matériel (Article 3.7 du CCTP) et gros matériels (Chapitre 6 du CCTP)
Ex : électroménagers, matériels de nettoyage…

• CRA de COQUELLES

Marque Type
Classe énergétique

(A,B,C,D,E,F,G)
Usage

Notice technique 
fournie

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non
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• CRA de LESQUIN

Marque Type
Classe énergétique

(A,B,C,D,E,F,G)
Usage

Notice technique 
fournie

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non

oui/non
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